


" TELEMEDICION:

En Clientes Residenciales:

e Acceso a la lectura de la totalidad de los medidores para
facturar con consumos reales.

e Sustituir las Toma de Consumo mensual por una
inspeccion semestral o anual.

e Gestionar los consumos.
e Mejorar el servicio al cliente .

e Gestionar Distritos de Medicion y Control, mejorando
la calidad de determinacion del Indicador de Balance
de Agua.
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TELEMEDICION:

En Grandes Clientes.

-

e Detectar alteraciones de consumo mediante alertas en
forma inmediata.

e Bajar la frecuencia de inspeccion en sitio.

e Conocer el perfil de consumo para adecuar el aparato de
medida.

e Facturar en base al valor aportado.

e Permitir al Cliente el seguimiento de su consumo via
web.
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OBJETIVOS

Monitoreo continuo del consumo (deteccion de anomalias,
fraudes, etc.).

Deteccion temprana de medidor roto, parado o defectuoso.
Determinacion del perfil de consumo del cliente.
Disminucion de costo en control mensual.

Adquirir conocimientos sobre las tecnologias existentes en el
mercado.

Desarrollo de tecnologia que fortalezca la imagen de la empresa.

Mejor servicio al cliente.
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DESAFIO : Elementos necesarios

Instalaciéon de medidores de caudal pre-equipados en todos
los GGCC.

Gestion de las comunicaciones: en servidor de red de OSE .

Buscar un proveedor que desarrolle el equipo de
comunicacion .

Reforzar el area operativa dedicada actualmente a la
telemedicion.

Determinacion del software a utilizar: adquisicion en plaza
o desarrollo por parte de T.I.

Adaptaciones necesarias al SGC para facturar en base a la
telemedida (DCO-GTI)..
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Datos de entrada

1 - Mddulos de trasmision:
e Electronica que contabilice pulsos provenientes del medidor.
e Trasmision de datos atendiendo dispersion geografica.
e Configuracion de muestreoy transmision en forma remota.
e Gabinete resistente a los factores atmosféricos.
e Alimentacion por bateria.

2 — Software de gestion
e Software con presentaciones graficasy cuadros de datos.
e Alertas sobre estado del medidor.

e Permitir la comunicaciéon con los modulos para modificar
configuracion.
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Perfil de consumo de un gran cliente

me/h sensus 38mmm melendez 4454 sensus inspeccio Reset
SENSUS/INSPECC/6704

2.00 1.00

1607 - 080

1207 - 0,60

2 - -

@ - -

B ] —
0.80_7 F 040
0,407 - 0,30
0.00 = 0,00

ha 067/ M 077/ Ju, 0817/ Wi, 0977/ Sa 107 Do, 157/
Rango de tiempo representada: 05/07/2010 09:45:00 a.m. - 120072010 10:45:00 a.m. Resolucian: 15 Minutos






Instalaciones en campo
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Infraestructura de Comunicaciones




Ciclo de vida de un proyecto de sw

e Fases
° COnCeptO
e Andlisisy Disefio
e Construccion
e Pruebas

* Produccion



Fase Concepto / Analisis

* Méddulo registro de lecturas
® Mddulo analisis de lecturas

® Modulo envio de lecturas

-0-0




Registro de lecturas

* Cualquier proveedor

* Cuanto mads simple el registro: menor dependencia

* Registros

2012-01-01 10:53 12204
101 2 2012-01-01 10:53 5500

102 1 2012-01-01 11:03 12500
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Analisis de lecturas

Consolidar informacion de lecturas brindadas por
proveedores.

-

Faciliar optimizacion y adecuacion de medidores
instalados.

Analizar lecturas enviadas y recibidas.
Detectar situaciones de alerta.
Especificar alertas en funcion de los medidores.



Modulo de Analisis
e Analisis de la

ATLAS

® TeLemedicion de

* grAndes

o clienteS




Consumo Total y Caudal Maximo

Hasta: Cliente
[OEM () [13/11/12 10:5€[1  [FNC I~
[Eqpl ______FechalLectura(m3)|Consumo(m3)|o(m3/h)[Tipo}
2 01/05/2012 00:08 270,95 0,43 0,430 CT
2 01/05/2012 01:08 271,40 0,435 0,450 CT
2 01/05/2012 02:08 271,86 0,46 0,460 CT
2 01/05/2012 03:08 272,32 0,46 0,460 CT
2 01/05/2012 04:08 272,78 0,46 0,460 CT
2 01/05/2012 05:08 273,26 0,48 0,480 CT
2 01/05/2012 06:08 273,74 0,48 0,480 CT
2 01/05/2012 07:08 274,18 0,44 0,440 CT
2 01/05/2012 08:08 274,40 0,22 0,220 CT
2 01/05/2012 09:08 274,61 0,21 0,210 CT
2 01/05/2012 10:08 274,81 0,20 0,200 CT
2 01/05/2012 11:08 274,99 0,18 0,180 CT
2 01/05/2012 12:08 275,16 0,17 0,170 CT
2 01/05/2012 13:08 275,34 0,18 0,180 CT
2 01/05/2012 14:08 275,51 0,17 0,170 CT
2 01/05/2012 15:08 275,68 0,17 0,170 CT
2 01/05/2012 16:08 275,86 0,18 0,180 CT
2 01/05/2012 17:08 276,04 0,18 0,180 CT
2 01/05/2012 18:08 276,23 0,19 0,190 CT
2 01/05/2012 19:08 276,40 0,17 0,170 CT
2 01/05/2012 20:08 275,56 0,16 0,160 CT
2 01/05/2012 21:08 276,72 0,16 0,160 CT
2 01/05/2012 22:08 276,87 0,15 0,150 CT
2 01/05/2012 23:08 276,95 0,08 0,080 CT
2 02/05/2012 00:08 0,068 0,060 CT
En la fecha: 01/05/2012 06:08
Consumo en el periodo enm3: 20853
Fecha dltima trasmision en el periodo: 09/11/2012 06:31 .




Graficas de Caudal y Consumo
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Alerta

Situacion que amerita atencion ante determinado
comportamiento de un medidor determinado.

Se establece que la misma situacion de alerta tiene
distintas condiciones de disparo segun sea el tipo de
medidor instalado.

alerta.

(Del it. allerta).

1. adj. p. us. Atento, vigilante. Espifitus alertas.

2. . Situacion de vigilancia o atencidn.

3. adv. m. Con vigilancia y atencién. Estar, andar, vivir, poner alerta.
alerta.

1. interj. U. para excitar a la vigilancia. U. t. c. s. m.

Resl Academis Ezpafiols © Todos los derschos ressrvados
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Ejemplo: Fuga de Agua

Medidor indica el pasaje de agua en forma continua.

Se detecta cuando durante un periodo de X dias, no se producen
interrupciones en los pulsos por periodos mayores a X minutos.

| ALARMA FUGA DE AGUA |
diametro Q arranque pulsos Periodo . 18 tlpos de medldor
Marca pulgadas mm Modelo Its/h 1p =Its pulsos/h | minutos |Dias Ohhd)
Arad Daia 7 oI m m T 5| * 18 condiciones de 2
Maddalena 1/2 13|0One 5 1 5 12 3 14
1 25|M 20 10 2 30 3 parametros
50 10 5 12 3
11/2 38 M 50 100 0,5 120 3
200 10 20 5 2
Arad Dalia M 200 100 2 30 2
2 50 WST 150 10 15 5 2
250 10 25 5 2
3 80 WST 250 100 2,5 25 2
400 10 40 25 2
4 100 WST 400 100 4 25 2
100 10 10 6 2
2 50 100 100 1 60 2
150 10 15 4 2
3 80 150 100 1,5 40 2
200 10 20 3 2
Maddalena 4 100 WST 200 100 2 30 2




Elementos a tener en cuenta...

Cliente
Equipo
Medidor
e Marca
* Modelo
e Pulsos
e Diametro
Lecturas
Alerta
e Condiciones de disparo



//

Informacion acerca de:

Marcas de medidor

Modelos de medidor

Diametros de medidor

Volumen por pulso

Tipos de medidor

Medidores instalados

Tipos de alertas

Parametrizacion de alertas
Calculos de caudal

Calculos de tiempos entre lecturas







Informacion basica Il




Panel de Alertas
— |

« Alerta L « Medidor |-
Cantidad
Fuga de agua 1z
Medidar parado g
Riezgo de rotura 17

Total General 37
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Acceso en forma movil
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