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Culturas 
Hábitos 
Tecnología 



Culturas 



Distintas 
formas de 

trabajo 
comunicación 
hacer negocios 





Hábitos 

El “foco” 
¿cómo estar en contacto? 
Priorización 
Tener sus propios procesos 



Tips: 
Mail 

 Inbox = mails dirigidos a mi 
(no listas, no CCs) 

Destaque visual 
“Search folders” 
Priorización 



Tecnología 



Tecnología 
Acceso 
Seguridad 
Comunicación 
Colaboración 
Movilidad 
 



Fernando Machado 
Enterprise Architect 
Microsoft LATAM Enterprise Strategy Services 
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Muchas gracias 
Eduardo Mangarelli 
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