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Enfoque de la Charla.

1) Vista 360 de la tecnología en la industria de Salud

2) Generación X y los proyectos de tecnología de los 
próximos 10? Años.

3) Soluciones IBM en la industria de Salud y Casos de 
Éxito.







Dispositivos Móviles

Alianza para el uso de dispositivos de 
usuario en particular Apple Watch.

Apple accede al mercado corporativo e IBM 
al de consumo.

IBM es distribuidor y centro de 
mantenimiento. 

Se diseñan aplicaciones móviles como 
disparadores de sistemas inteligentes.
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Dispositivos Móviles

EQUIPAMIENTO FINANCIADO

CONFIGURACION INICIAL

ENTREGA EN SITIO

PROTECCION DE DATOS

ACCESO AL CORREO DE LA ORGANIZACIÓN

GEO-REFERENCIACION

POLITICAS DE SEGURIDAD
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2
iPad Air 2 Wi-Fi 16gb 
64gb

**Cantidad mínima de 180 dispositivos; No incluye plan de datos; Sujeto a análisis de 

crédito; Entrega única en un único sitio; Garantía estandar con el fabricante(12 meses); 

Precios no incluyen IVA; Oferta valida hasta 31/05/2015

USD$ 32.61
Mensuales por dispositivo



2
iPad Air 2 Wi-Fi+3G 64gb
64gb

**Cantidad mínima de 140 dispositivos; No incluye plan de datos; Sujeto a análisis de 

crédito; Entrega única en un único sitio; Garantía estandar con el fabricante(12 meses); 

Precios no incluyen IVA; Oferta valida hasta 31/05/2015

USD$ 41.74
Mensuales por dispositivo
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IBM Smart Care ManagementGESTION 
PREVENTIVA Y 

CUIDADOS

Cuidado médico responsable del 20% del 
estado de salud de la población

Factores  ambientales y sociales impactan el 
55 %.

FUENTE: Barbara J. Sowada, A Call to Be Whole: The Fundamentals of Health 
Care Reform, July 30, 2003, Praeger.

Genética: 5%

Cuidado 
Medico:

20%

Factores 
Ambientales y 

Sociales:

55%

Factor 
Ambiental:

20%



Tres aspectos claves de la coordinación con  IBM Smarter Care

Proveer atención, cuidado 

holístico, individualizado

Colaboración para mejor 

egreso

Orquestación e integración

en la agencia o agencias
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Holístico
Provide holistic, individualized care
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Identificación y valoración individual en todos los determinantes de 

salud para respuestas holísticas y diferenciadas

Diferenciar los datos para la identificación de la 

respuesta

Incorporar datos de múltiples sistemas 

permite una visión 360 del paciente.

Modelos de evaluación con las 

mejores prácticas de la industria

El cuidado planeado y gestionado 

ayuda a lograr los resultados 

deseados
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Varias condiciones y enfermedades en un solo 

plan para una atención holistica

Los datos del paciente centralizados 

disponibles a través de las etapas de cuidado

Actividades relacionas en un plan 

de atención, pueden ser 

capturadas y visualizadas en el 

tiempo. Visualización longitudinal.

Plan de atención centrado en el 

paciente

Múltiples patologías y condiciones 

cubiertas en un solo plan.

Los casos egresados contiene 

información relevante que ayuda a 

brindar mejor continuidad en las 

transiciones del cuidado.

Gestión de Múltiples condiciones y estados de enfermedad en un plan 

integrado, único.
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Outcome-centric
Collaborate for better outcomes
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Colaboración multidisciplinaria para localizar y referir a los proveedores de 

servicios. Optimizando los recursos.

Colaboración entre equipos multidisciplinarios
Ver detalles del proveedor y refenciar 

a centros locales.

Monitorear el progreso del plan de 

cuidados

Monitorear el progreso hacia los 

resultados deseados.
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Empoderar a los pacientes a participar activamente en sus 

procesos de cuidado y recuperación.

Cuentas personales en línea permiten a los 

individuos y sus familias para acceder y 

gestionar sus actividades de atención.

Los dispositivos portátiles compatibles con 

los proveedores de atención de campo 

para una respuesta más rápida.

Campañas para grupos objetivo 

personalizados

Acceso seguro y multicanal

Cuenta individual online para 

acceso a:

• Agendar consultas.

• Agendar medicaciones. 

• Planificar otras actividades de cuidados.

• Personalizar alertas, mensajes y más.

Reportes de eventos de vida

Soporte a Tabletas y móviles
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Integrated
Orchestrate and integrate across the enterprise
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IBM Cúram Solution for Care 
Management 

In
te

g
ra

d
o

s
Automatizar y orquestar los procesos en toda la 
organización para alinear mejor los datos de prestación de 
atención y otros relacionados con las metas 
organizacionales y modelos de gobierno

Habilitar la integración bidireccional con los REM y otros 
sistemas de origen para aprovechar las inversiones 
existentes y mejor cumplir con los protocolos de 
seguridad de la información

Unificar y sincronizar información fragmentada de salud 
clínica, social y de comportamiento para crear un plan de 
atención personalizado
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Enterprise Service Bus
ENTERPRISE 
SERVICE BUS

Client, mobile, care team, extended care team

IBM Integration Bus healthcare 

connectivity pack

Clinical 
applications

EPIC, CERNER, JAC, 
Sunquest, McKesson

ClaimsSocial 
programs

Existing hospital 
interfaces

• JCAPS/eGate
• Rhapsody
• Intersystems

Home 
health 
devices

HL7 V2

Web 

services, 

SOAP, 

XML, QTT

HL7 V2, 

cache, 

ODBC, web 

services

Web 

services

HL7
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Solución Completa

Infraestructura
Infraestructura, Centro de Cómputo, Power, Cooling

Multy Carrier, PoP.

Capacidades de Computo
Servers, Storage, Librerías, SAN, LAN

Software
Sistemas Operativos, Bases de Datos, Middleware, Aplicaciones

Soporte de Sistemas marca IBM y de terceros

Procesos, Metodología y Seguridad
ITILv3, SixSigma – Lean

ISEC.

Recursos Humanos
Más de 50 especialistas dedicados a 

servicios de Outsourcing

_

+

Estructura del servicio orientada a 
SLA’s y a un modelo que genere 
valor a nuestros clientes

Concentrar recursos 

de la empresa en las 

actividades 

diferenciadoras del 

negocio

Herramientas de Monitoreo y Gestión
Suite de productos Tivoli



Cognitiva

• Explora
• Presenta la información en una vista simple tomando datos de 

multiples fuentes.

• Analiza
• Analiza la información incluso la presentada en lenguaje natural 

• Interpreta
• Permite conectar otras fuentes



Department of Veterans 

Affairs

Selected Watson to analyze 

EMRs in a demo project

Bumrungrad 

International Hospital 

5 year agreement for 

Watson for Oncology

Instituciones líderes ya están  trabajando con Watson

Watson for Oncology, 

trained by Memorial Sloan 

Kettering

available in clinical use in 

lung, breast, colon and 

rectal cancer

Baylor College of 

Medicine

Published results of use 

with Watson Discovery 

Advisor – identified 7 targets 

for P53 activation  within 

weeks

Watson Genomics 

Advisor

Secured 13 Cancer and 

Academic medical centers 

for beta testing

MD Anderson

Introduced proprietary 

solution with Watson for 

clinical use for Leukemia 

and Molecular Targeted 

Therapies

Mayo Clinic

Completed testing with 

Clinical Trial Matching for 

lung, breast, colon and 

rectal cancer

Mayo Clinic

Selected Watson to analyze 

EMRs for Clinical Efficiency 

and Effectiveness Program

34
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PROYECTOS INTEGRADOS

Gerenciamiento 
de proyecto

Servicios de 
desarrollo, 

integración y 
testeo.

Servicios de 
implementación, 

operación y 
administración 

Infraestructura 
dinámica.

Financiamiento  
Costo de Capital 
Costo Operativo
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